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M[NISTERE}TWQ_I.“UI:IDUS%Y [ POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa
Nazwa i adrés podmiotu publie/nego E?tﬂalliprawozdawczy GII{IS[ ,
Zakiad G ki Komunadne) , i i t.stat.gov.
SR o] BN Raport o stanie zapewniania | hiths. /idostepnosc.stat.gov.pl/
dostepnosci podmiotu Urzad Statystyczny

icy ul, St. Leszczyfiskiego 48
Jublieznega 20-068 Lublin

I

NIP 827-226-13-97, Reaon 730074044

Numer identyfikacyjny REGON

\micn. fesi ; ; . Termin przekazania:
Fopises. Joluodny g pong Stan w dniu 01.01.2025 r.

57 s Lei e

715@00{4:{2 do 31.03.2025r.

Obowigzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwea 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. 2023 r.
poz. 773) oraz z art, 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegélnymi potrzebami
(Dz. U. 2022 poz. 2240, z p6Zn. zm.).

Kiskiim@nplLialsizieied 1 (11111l 111

(e-mail sekretariatu podmiotu — WYPEENIC WIELKIMI LITERAMI)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Dzial 1. Dostepno$é architektoniczna

Liczba budynkow, w ktorych podmiot prowadzi podstawowg dzialalnoé¢ i/lub obstuge 4
interesantow

) (wpisac)

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkow, w ktérych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie 0O
komunikacyjne ™ fpisat)

b. Liczba budynkow, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie C)
komunikacyjne " i

c. Liczba budynkdw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych : /l,’
przestrzeni komunikacyjnych e

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wylaczeniem pomieszczen technicznych)
a. Liczba budynkow. w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszezen O .
R (wpisac)
A

b. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot nie umozliwia dostgpu do wszystkich pomieszczen

(wpisoc)

¢. Rodzaje rozwiazan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszezen w budynkach

(mozina zazmaczye kitka edpowiedzi)

Rozwigzania architektoniczne [ Srodki techniczne [J Zainstalowane urzadzenia [

3. Informacja na temat rozkladu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkow, w ktéryeh podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomicszczen, /1
co najmniej w sposob wizualny 1 dotykowy e
b. Liczba budynkow, w ktorych podmiot zapewnia informacj¢ na temat rozkladu pomieszczen,
co najmnicj w sposob wizualny 1 glosowy fpisuc)
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, O
co najmniej w sposob wizualny, dotykowy i glosowy il
| 4. Dostep do budynkéw dla 0s6b korzystajacych z psa asystujgcego
a. Liczba budynkdw, do ktoérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujgcego //f
(wpisad)
b. Liczba budynkdw, do kiérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajacej z psa @

asystujacego fwpisac)
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5. Ewakuacja lub ratowanie os6b wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwié ewakuacje lub ratowanie 0sob wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia
(mozna zaznaczyd kilka odpowiedzi)

Procedury ewakuacji [¥] Sprzet lub miejsce do H Pracownikow przeszkolonych [¥]
lub ratowania ewakuacji lub ratowania z procedur ewakuacji lub ratowania
b. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosc
ewakuacji lub ratowania os6b wewnatrz budynku Q
(dotyezy tylko budynkdw, w ktdrych spelniono wszystkie 3 warunki wskazane w pytaniu 5a) " fwpisac)
¢. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czesciowo zapewnia osobom ze szezegolnymi potrzebami
mozliwoé¢ ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku O
(dotyczy tylko budynkéw, w ktdrych spelniono co najmniej | z 3 warunkéw wskazanych w pytaniu 3a) Vot
d. Liczba budynkow, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami
mozliwosci ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku : //f'
(dotyezy tylko hudynkdw, w ktorych nie spelniono Sadnego z warunkow wskazanych w pytaniv 5a) ==y

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej:

(prosze zamiescié tu stowny opis dostepnosci architektonicznej, wykraczajgey poza informacje ujete powyzej — apis ten bedzie sianowié czes¢ raportu,
kiory sq Panstwo zobowigzani opubliowaé na swojej sironie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadiu braku strony podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej)

Dzial 2. Dostepnosé cyfrowa
Dane w tym dziale odnoszg si¢ do zgodnosci z ustaws z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internctowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwang UdC, w zwigzku z art. 2 oraz art, 6 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szezegdlnymi potrzebami (UzD).

il

udostepnianych aplikacji mobilnych ] E’:})

(‘u‘;}i.\aé)

prowadzonych stron internetowych

Liczba

Prosimy o okreslenie ZgOanéCi StTOI'l}// aplikacji Z wymogami udcC (wpisad kazdg strone aplikacig w osobinym wierszu; tylko strony aplikacie, ktore
posiadajq deklaracie dostgpnoser, mogg byé uznane za zgodne z wymegami Ud(C’)

Adres strony internetowej pwpisac) Zgodnosé z UdC (proszg aznaczyé jedng odpowieds dla kazdej strony)

\mv&()ﬁb jZ_r,flq;y\ b{ @ﬁ&{'pa Zgodna [] Czedciowo zgodna  [KX] Niezgodna []
vJ o I Zgodna [] Czgsciowo zgodna [] Niezgodna []
— Zgodna [] Czgsciowo zgodna [] Niezgodna [ ]

Nazwa aplikacji mobilnej i adres Zgodnosé z UdC (proszg zamaczyé jedng odpowied? dla kazdef aplikacyi)

do jej pobrania fwpisas)

s Zgodna [] Czgsciowo zgodna [ Niezgodna []
— Zgodna [] Czgsciowo zgodna [ ] Niezgodna [ ]
— Zgodna [ ] Czgéciowo zgodna [ Niezgodna []

Komentarze i uwagi dotyczace dostgpnosci cyfrowej:
(prosze zamiescié tu slowny opis dostepnoSci cyfrowej, wykraczajqcy poza informacje ujete powyzej — opis ten bedzie stanowié czgsé raportu, ktory sq

Parstwo zobowigzani opublikowaé na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku braku strony podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej)




Dzial 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna
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sposobow/Srodkow wspierajacych komunikowanie sie?
(prosz¢ zaznaczyc jedng odpowieds dia kazdego sposobu Srodka wymienionego w podpunkiach a-h)

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami obsluge z wykorzystaniem nizej wymienionych

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK [] NIE X
b. Kontakt za pomocg poczty elektroniczne;j TAK IX] NIE [
c. Przesylanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, 0w

MMS lub komunikatoréw internetowych TAK U NIE
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorow TAK [ NIE X

internetowych ]
¢. Przesylanie faksow TAK [ NIE B
L Wykorzys[_amc tlumacza jgzyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK [ NIE X

(ttumaczenie onling)

g. Pomoc ttumacza jezyka migowego — kontakt osobisty TAE [ NIE &
W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,, TAK " — prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgloszenia potrzeby
podmiot zapewnia kontalkt osobisty z tlumaczem jezyka migowego: (prosze zaznaczyé jedng odpowreds)
Dodrazu L1 2)w ciggu 1 dnia roboczego (1  3) w ciagu 2-3 dni roboczych [ 4) powyzej 3 dni roboczych [l
h. Kontakt z pomocg ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK [ NIE P
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub Srodki techniczne do obshtugi osob stabostyszacych?
(w przypadiu zaznaczenta odpowiedzi |, TAK"  prosimy o podanie liczby posiadanych urzqdzen lub Srodkow technicznych do obshig: osdb slaboslyszqeych)
) ] TAK [
a. Petle indukcyjne NIE X
wpisac)
TAK L]
b. Systemy FM . NIE Kl
Liezbar iy
. TAK [
c. Systemy na podczerwien (IR) NIE
wpisac)
TAK []
d. Systemy Bluetooth NIE Kl
wpisac)

e. Inne (prosimy o opis slowny posiadanych wrzgdzen lub Srodkow technicznych) TAK D
......................................................................................... NIE X
................... e s e e ||| LiGEDE
......................... (wpisac)

3. Czy podmiot zapewnia na swojej glownej stronie internetowej informacj¢ o zakresie swojej dzialalnosci
(giéwnych zadaniach pOdmiOtu) w POStﬂCi: (zaznaczyé jedng odpowied? dla kazdego sposobi Srodia wymienionego w podpunkiach a ¢)

a. tekstu odezytywalnego maszynowo?

TAK [] NIE [(]

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?

TAK [] NIE [X]

¢. informacji w tekscie latwym do czytania (ETR)?

TAK [] NIE K]

4. Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. — podmiot otrzymal od 0s6b ze

szezegOlnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegolnej formy komunikacji?
(na podstawie art. 6 pkt 3 lit.d UgD, prosze zaznaczyd jedng odpowieds)

TAK [ ] NIE A

m!frV_;r_zypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie poniiej dodatkowych informacji

—

Liczba wnioskow — ogotem S
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[ Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form
|| twpisac stownie np. alfabet Lorma - I raz, druk w alfabecie Braille 'a - 3 razy)

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

(prosze zamiescic tu stowny opis dosteprosci informacyino-komunikacyinej, wykraczajgcy poza informacje ujete powyzej — opis ten bedzie stanowi¢ czesé
raportu, kiory sq Pafistwo zobowigzani opublikowad na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku braku strony
podmiotowey Biuletynu Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej}

Dzial 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. — podmiot zapewnial dostep
| alternatywny? (prosze zaznoczyc jedng odpowieds)

TAK [] NIE X

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogdtem o

wsparcia innej osoby

" fwpisad)

7 1ego w postaci wsparcia technicznego s
WpsAac,

zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

" fwprsad)

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

(mozna zaznaczyé kilka odpowiedzt)

Architektoniczna [] Cyfrowa [ Informacyjno-komunikacyjna [_]

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostgpu alternaty wnego: (prosze opisaé stownie)

Dzial 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dost¢pnosci oraz post¢powanie
skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawezym — tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. — podmiot otrzymal
. wniosek o zapewnienie dost¢pnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej?

(na podstawie art. 30 UzD, prosze zaznaczyC jedng odpowiedzZ)
TAK [ NIE K]

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogdtem s

wylacznie dostepnosei architektonicznej

" pial)

wylgeznie dostepnosei informacyjno-komunikacyjnej g

dotyczacych s - P
e wnioskdéw o charakterze taczonym. tj. obejmujacych
Z1ego rownocze$nie dostepnosé architektoniczna
i informacyjno-komunikacyjng pieas)
rozpatrzonych do 14 dni S sl

; W terminie dhuzszym niz 14 dni

" pupisac)
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Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

" pwpisac)

wytgcznie dostgpnosei architektonicznej ey
(wpisac

z tego dotyczgcych wytgcznie dostgpnosci informacyjno-komunikacyjnej i

wnioskow o charakterze fgczonym, 1j. obejmujacych réwnoczesnie dostgpnosé

architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng " fipivad)
Gléwna przyczyna OleIDWy zapewnienia dOStQpHOSrCi (mozina zaznaczyé kilka edpowiedzi; w proypadios wyboru odpowied=i ,, Inne”, prosze apisaé slownic)
Bariery prawne [ Bariery techniczne [ Bariery finansowe [
Braki kadrowe [] Brak czasu [] Inne []

2. Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony internetowe)
lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) — podmiot otrzymal
iqdanic zapewnienia dust(;pnoéci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC, proszg zaznaczyé jedng odpowieds)

TAK [] NIE K]

W przypadku edpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie poniiej dodatkowych informacji

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogdlem p—
WNSAC,
do 7 dni e
. I - . wWpIsac)
Liczba zadan rozpatrzonych w terminie £
dhuzszym niz 7 dni e
\t"]h!(!{.‘}
Liczba negatywnic rozpatrzonych zadan zapewnienia dostgpnosei cyfrowej e
WMSEC,
Gléwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnodci cyfrowej
(mozna zaznaczyd kilka edpowiedzr; w przypadku wyboru odpowiedzi |, Inne ", prosze opisad slownie)
Bariery prawne [ Bariery techniczne [ Bariery finansowe [J
Braki kadrowe [J Brak czasu (1 Inne [J
3. Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony internetowe)
lIub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) — podmiot otrzymal
ska rge na brak dOStl;pl]OéCi Cyfl"OWCj 2 (na podstawie art. 18 UdC, proszg zaznaczyd jedng odpowieds)
TAK [] NIE []
W przypadku odpowiedzi ,, TAK™ — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji
Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosei cyfrowe]j ogdtem s
(wpisac,
pozytywnie rozpatrzonych
Z tego (wpisic)
negatywnie rozpatrzonych oy
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Glowna przyczyna odmowy zapewnienia dostgpnosci, do ktorej odnoszg si¢ zlozone skargi

(mozna zaznaczvé kilka edpowiedzi: w przypadia wyboru odpowiedzi , Inne”, prosz¢ opisac slownie)

Bariery prawne [ Bariery techniczne [1 Bariery finansowe O

Braki kadrowe [1 Brak czasu [J Inne O

(e-mail kontaktowy osoby, ktéra wypeinita formularz — WYPELNIA C WIELKIMI LITERAMI)

MWL EISIE IR NEK@IBILIas2leltell] | L Lt L]l
60?1"%6%”25@ %9&(3 o4.0%. 2025 ».

(telefon kontaktowy) {miejscowosc, data)




